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Wynajem dtugoterminowy, po blisko 10 latach popularyzowania, wszedt w kohncu w faze
dojrzatg. Ostatnie miesigce zmagan o klientéw, intensywna rywalizacja z konkurencjg
w atmosferze cie¢, likwidacji kratki, wzrostu cen polis ubezpieczeniowych i nienajlepszych
przeciez nastrojow przedsiebiorcow, byty swoistym testem na dojrzato$¢ rynku CFM.

Uzyskana dynamika dowodzi jednak, ze argumenty za uzytkowaniem aut wynajetych,
do przedsiebiorcéw przemowity. Outsourcing obronit sie swoim powtarzanym, niczym mantra,
hastem: wydziel na zewnatrz, a zaoszczedzisz. W okresie spowolnienia, zadziatato.

Rynek z perspektywy flot i klienta

Rynek CFM w drugim kwartale tego roku
zanotowat dynamike 7 proc. r/r w liczbie
obstugiwanych samochoddéw i obecnie ponad
140 tys. pojazdéw uzywanych w przedsiebior-
stwach to juz auta wynajmowane od firm
CFM. Dla poréwnania rok temu w analogicz-
nym okresie rynek miat progresje 0,8 proc. 8244
W zaledwie sze$¢ miesiecy oferenci pozyskali
wiec ponad 7 tys. pojazdow,
a liczba klientéw, ktérzy przekonali sie do
outsourcingu flot wyniosta 16 tys.

1. Rynek car fleet management w Polsce w 2 kw.2011
(ujecie historyczne wg liczby klientow)
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Prezentowana liczba klientéw na koniec czerwca br. ponad
16 tys. obejmuje dotgd niepublikowane dane o klientach
jednego z graczy. W zwigzku z tym zmiane r/r podano dla
flot, z pominieciem zmian w liczbie klientéw.

2. Rynek car fleet management w Polsce w 2 kw.2011
(ujecie historyczne wg liczby samochodow)

Czy branza utrzyma w drugiej potowie roku to
tempo rozwoju? Wszystko wskazuje, ze tak, a
rok zakonczy sie przekroczeniem punktu 150
tys. aut. Praca na utrzymanie trendu nie od-
bedzie sie jednak bez stresu i ryzyk. Spoiki
CFM to w wiekszosci podmioty kapitatowo

powigzane z zagranicznymi bankami.
A w sektorze finansowym mamy i akwizycje
i duzg zmienno$¢. Wystarczy, ze kontrolowa-
na upadtos¢ Grecji nastgpi juz w tym roku, bo
nie wypada pytac¢ ,czy”, lecz ,kiedy” nastgpi,
by caty sektor finansowy i branze z nim
powigzane doswiadczyly finansowej wolty.
Zatamania, jak wrdézg niektérzy, to nie
sprowadzi, ale przygasi¢ tempo rozwoju
branzy CFM na pewno moze.
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Struktura portfela ustug

Polski rynek car fleet management 2 kwartat 2011

Najlepiej sprzedajaca sie ofertg byt wariant 3.Struktura rynku wg typu wykupionej ustugi
full service leasing oraz tzw. leasing niepetno- Zkw.2011

obstugowy (leasing plus okrojony serwis). —tacnicaisobsugane il
Obie opcje ustug zanotowaty progresje po 13

proc. kazda r/r. W drugim kwartale w full tacznie auta obstuguane w
service leasingu jezdzito juz 110 034 aut,

a w leasingu niepetnoobstugowym 14 887 aut. tacznieavta oddanewnajem

(dzierzawa)

Utrzymat sie trend spadkowy dla opcCji . cnicauswior ‘nispeinym
wylacznego zarzadzania oraz najmu. Obje ~/"ome(neeenesksuee)
ustugi zanotowaty odpowiednio regresje -26 KerallaResearch, 2011 www keralla.pl
proc. oraz najem -17 proc. r/r .

Migracje klientow wewnatrz portfela zapoczat-
kowane juz w drugiej potowie 2009 roku,

branze rezultat. Rynek obrat w koncu kurs na Autaw b,
. . . . . “niepetym Auta
najbardziej pozgdang w sprzedazy opcje, wynajmie obstughuare
1% ull service
czyli klasyczny full service leasing. Obecnie suta addane leasingy

W najem

78 proc. samochoddéw uzywanych jest w FSL. (dzierzawa)
Jesli ten trend sie utrzyma, to wynajem o

diugoterminowy w wydaniu FSL zacznie by¢
Auta

ustugg na trwate wpisang w pozycjach budze- obstugiwane
. . . W wytacznym
towych wielu firm w Polsce. A ilu zarzadzaniu

9%
potencjal nych kliento

w Polsce? Co najmniej 84 tysigce. Bo tyle
przedsiebiorstw w kraju ma wiecej, niz 26
zatrudnionych osoéb.

KerallaResearch, 2011 www keralla.pl
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Polski rynek car fleet management 2 kwartat 2011

Rynek z perspektywy oferentow

Wynajem diugoterminowy oferowato w Polsce,
na koniec czerwca 48 oferentéw. W badaniu
udziat wzieto ogotem 40 dostawcow, ktorych
obstugiwana flota stanowi ok. 97 proc.
wszystkich outsourcowanych aut w Polsce.

Do wazniejszych wydarzen w badanym
okresie nalezy historyczna wrecz wymiana aut
stuzbowych na rynku floty, jakg przeprowadzity
firmy Arval oraz Corpo Flota i Toyota
Bielany. Historyczna, bo samochodéw w liczbie
ponad 200 wymienianych dla jednego klienta
(PepsiCo) to dla krajowego rynku flotowego
wydarzenie niecodzienne.

Do wiodacych reprezentantéw branzy CFM
nalezg spotki: Masterlease, LeasePlan FM,
Arval Service Lease Polska oraz ING Car
Lease. Firmy te obstugujg fgcznie 59 tys.
samochoddéw, co stanowi 42 proc. krajowego
rynku.

Gtéwnym graczem w Polsce jest Masterlease
(Futura Leasing i Prime Car Management)
bronigcy kolejny rok z rzedu pozycji lidera.
Spotka ma obecnie 14 proc. udziatu w rynku
i obstuguje 19 339 samochodow. LeasePlan
FM, wediug statystyk PZWLP, obstuguje 16
193 auta, co daje 12 proc. udziat w krajowym
rynku. Spétka ARVAL z udziatem 10 proc.,
zakohczyta drugi kwartat wynikiem 13 504
pojazdy. ING Car Lease obstugujac
10 380 pojazddéw ma 7 proc. udziat.
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* Dane LeasePlan za PZWLP

6. Udzialy w rynku CFM gtownych graczy wg liczby
obstugiwanych pojazdow
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Zrzeszenia oraz dealerskie programy fleet
management

Firmy zrzeszone w Polskim Zwigzku
Wynajmu i Leasingu Pojazdow tgcznie obstugi-
waly na koniec drugiego kwartalu 88 947
samochodéw w réznych formach wynajmu, co
daje 63 proc. pokrycia w krajowym rynku.

Najwieksze floty cztonkow PZWLP obstugiwa-
ne sag przez LeasePlan, Arval oraz ING
Car Lease.

W programie zarzgdzania flotg oferowanym
przez Toyote w ramach programu TCCM
uczestniczy blisko 400 firm-klientow.

Wsrod dealerow Toyoty promujgcych
management flot, najaktywniej dziatajg Corpo
Flota (3726), Toyota Marki (3641), Auto
Podlasie (1386) oraz Carolina (1137). W catym
programie Toyoty jezdzi juz 13 261
samochodéw stuzbowych.

RYNEK CFM W POLSCE 2kw. 2011
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7. Wyniki firm zrzeszonych w PZWLP
2kw. 2011
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8. Pokrycie w rynku firm zrzeszonych
i niezrzeszonych w PZWLP wg liczby

obstugiwanych samochodow w Polsce 2 kw. 2011
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9. Program Toyota Corpo Cars Management
2 kw. 2011
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Toyota Marki Fleet
Management (TCCM)

Auto Podlasie (TCCM)

Carolina Flest Management
(TCCM)
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88 947 pojazdow
majg firmy
zrzeszone
w PZWLP

13 261 pojazdow
majg dealerzy
uczestniczacy

w programie
TCCM
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Pojedyncze najwieksze floty

Najwieksze pojedyncze floty w kraju, obstugi-
wane dla jednego klienta w wariancie full
service leasing mieli w swoim portfelu w drugim
kwartale br.: Transpost (1783 pojazdy),
Bankowy Fundusz Leasingowy (1006),
Corpo Flota (932 pojazdy), BRE Leasing (869)
oraz Nivette FM (760).

Pojedyncze, nieco mniejsze floty, liczace
ponizej 700 samochodow obstugiwaty miedzy
innymi  spotki: Masterlease (686),
Carefleet (620), Arval (580) i Hertz Lease Orbis
Transport (523).

Najwiekszg krajowa flotg w wynajmie niepetno-
obstugowym, 525 pojazdéw, zarzgdza Toyota
Marki Management. Toyota Marki, administruje
rowniez pojedynczg najwiekszg flotg
w kontrakcie na wytgczne zarzgdzanie (1285
aut).

Najwigksze floty w mato popularnym w Polsce
najmie (dzierzawa) posiadaty spotki: Auto
Podlasie - 175 pojazdéw oraz Cosmopol 103
pojazdy.

RYNEK CFM W POLSCE 2 kw. 2011
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10. Najwicksze floty w ustudze typu
full service leasing
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11. Najwieksze floty w usiudze typu
serwis + leasing (niepeinoobsiugowy)

Toyota Marki Fleet —
Management (TCCM) [k
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13. Najwieksze floty w usludze typu
najem (dzierzawa)
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W przypadku korzystania z danych nalezy podac¢ zrodto: Instytut KerallaResearch

Podsumowanie rynku oparto na danych przekazanych przez firmy car fleet management.
Wyniki przekazato 40 dostawcow, z czego czes¢ z zastrzezeniem anonimowosci
(bez prezentacji nazwy firmy).

Tekst przygotowany przez
Katarzyne Pydych
General Director/Researcher

Przyjete definicje do statystyk w badaniu agencji badawczej KerallaResearch

Full service leasing (FSL)
Definicja: leasingowanie pojazdéw z ryzykiem wartosci koncowej pojazdéw i serwisu po stronie dostawcy (leasingodawcy)

opfacane przez klienta tacznie z pakietem ustug zarzgdczych, przewaznie zryczattowanych. Kontrakty pow. 24 m-cy.

Warunki klasyfikacji: klasyfikowanie pojazdéw do kategorii FSL moze nastgpi¢ jesli facznie klient ma w kontrakcie:-
Finansowanie floty poprzez umowe leasingu operacyjnego, najmu, dzierzawy. Ryzyko wartosci rezydualnej po stronie finan-
sujgcego (dostawcy). Czas trwania umowy: minimum 24 miesigce. Przynajmniej trzy ustugi pozafinansowe (w tym zawsze
serwis mechaniczny)

Leasing z serwisem (niepetnoobstugowy)

Definicja: Kontrakty minimum 24 miesigce z ryzykiem wartosci koncowej pojazdu po stronie korzystajacego (klienta).

Warunki klasyfikaciji: klasyfikowanie pojazdéw do kategorii leasing i serwis moze nastgpic jesli tacznie klient ma w kontrakcie:
Finansowanie floty poprzez umowe leasingu operacyjnego, najmu, dzierzawy lub leasingu finansowego. Ryzyko po stronie
korzystajgcego (klienta). Czas trwania umowy: minimum 24 miesigce.

Przynajmniej 2 ustugi, bez wymogu serwisu mechanicznego

Wylgczne zarzagdzanie

Definicja: zarzgdzanie samochodami na rzecz klienta, bez leasingu (zarzgdzanie dostawcami, opieka nad serwisowaniem aut,
koordynacja wymiany opon, przewaznie likwidacja szkéd etc.).

Warunki klasyfikacji: Brak finansowania floty klienta przez firme zarzadzajacg flota. Umowa na zarzgdzanie flotg zawarta na
minimum 6 miesiecy. Dowolna liczba ustug z listy ustug pozafinansowych.

Najem

Definicja: nastepuje wraz z przekazaniem do uzytkowania pojazdu na okres od 6 do 24 m-cy.

Warunki klasyfikacji: Podatkowo nie jest kwalifikowany, jako leasing operacyjny, ale jako najem, dzierzawa. Nie jest to ustuga
rent a car. Zawiera opieke serwisowg, administrowanie pojazdami, ubezpieczenie, przejmowanie ryzyka wartosci rezydualne;j

KERALLA RESEARCH
I nstytut Badan i Rozwigzah B2B
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* Biuro: (+48) 71 788 46 78
* Bezposrednio dz. badan: (+48) 71 778 21 35 -
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